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RESUMO

Este trabalho aborda a gestido das remogdes de servidores em uma instituicao federal de ensino
com cerca de 3.800 servidores em 35 unidades. O processo de remocao visa equilibrar as
necessidades institucionais e pessoais dos servidores, mas enfrenta desafios, como a falta de
transparéncia e a complexidade de eventos que podem impactar o processo. Para abordar essas
questdes, a solucao proposta consiste na criacao de painéis de monitoramento que consolidam
informacdes de remocao de vdrias fontes. Esses painéis promovem maior transparéncia e auxiliam
na tomada de decisdes informadas pelos gestores e no acompanhamento em tempo real pelas

partes interessadas.
Palavras-chave: 1. Remocao 2. Visualiza¢dao de dados 3. Andlise de dados.

ABSTRACT

This work addresses the management of employee transfers in a federal educational institution
with approximately 3,800 employees across 35 units. The transfer process aims to balance
institutional and personal needs of the employees but faces challenges such as lack of transparency
and the complexity of events that can impact the process. To address these issues, the proposed
solution involves creating monitoring dashboards that consolidate transfer information from
various sources. These dashboards enhance transparency and assist managers in making informed

decisions while allowing stakeholders to monitor the process in real-time.
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1 INTRODUCAO

O Instituto Federal do Ceara - IFCE, criado pela Lei n° 11.892, de 29/ 12/200 é uma
instituicdo publica federal que oferta cursos técnicos de nivel médio, de graduacgdo e de pos-
graduacdo stricto e lato sensu, contando com cerca de 3.800 servidoreﬂ distribuidos em suas 35
unidades localizadas em 33 municipios do estado do Ceara.

Para viabilizar a entrega de seus servicos a sociedade, esta instituicdo dispde de duas
carreiras de servidores publicos, a saber: docentes e técnico-administrativos em educacio (TAEs).
O ingresso em ambas carreiras ocorre por meio de concursos publicos que sdo geralmente
conduzidos para preencher vagas em toda a institui¢do, alocando, apds aprovagdo, o candidato
em uma unidade especifica, a partir de sua classificagdo na edi¢do do concurso ao qual se
submeteu. Como consequéncia deste processo de alocacdo, em geral, os novos servidores
sdo lotados no interior do estado, o que pode mudar a dindmica de convivio familiar e de
trabalho do servidor, caso este ndo resida originalmente na cidade onde o campus estd instalado.
Frequentemente, servidores percorrem grandes distancias diariamente ou semanalmente, o que
dificulta o convivio do servidor com sua familia, com sua comunidade, e até mesmo com o
arranjo produtivo local e o ambiente de trabalho do campus onde trabalha. Assim, muitos
servidores buscam a movimentacao entre as diversas unidades da institui¢ao visando diminuir
este deslocamento.

Neste contexto, em 2011, a instituicdo decidiu regulamentar a remog¢ao de seus servidores
em virtude de processo seletivo, conforme prevé o art. 36 da Lei n° 8.112/90. A remogao de
servidores de ambas as carreiras se dd por meio da participagdo dos interessados em um edital,
que ¢ publicado periodicamente, e que adota critérios claros e objetivos, tais como o tempo de
efetivo exercicio, a idade e a nota obtida no concurso publico. Assim, a remog¢do se constitui
como um processo que visa equalizar as necessidades institucionais as situagdes pessoais dos
servidores, garantindo transparéncia e um tratamento isondmico aos servidores.

Para os servidores da carreira docente, o processo de remocao utiliza como base para a
geracao dos resultados, uma tabela de perfil docente desenvolvida na institui¢do, que relaciona
o titulo de graduacdo do servidor, utilizado para o ingresso do docente na institui¢do, a uma
lista de subdreas vinculada a drea de conhecimento da Capes. Assim, as vagas docentes sao
disponibilizadas com base nas subdreas e somente podem ser disputadas por docentes que
possuam aquele perfil. Por outro lado, para os servidores técnicos administrativos, as vagas sao
centradas em seus cargos, ou seja, servidores pedagogos, por exemplo, s6 disputam vagas abertas
para pedagogos. EI

Embora j4 tenham se passado cerca de 10 anos desde a implementagao do processo de
remocao supracitado, e que o sistema computacional que suporta este processo venha conti-

nuamente recebendo melhorias, o foco sempre se deu sob a 6tica da interagdo dos servidores
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candidatos com o sistema e com o funcionamento interno em consonancia com as regras de
negdcio estabelecidas no regulamento interno. No entanto, existe uma faceta do processo que
permanece pendente de solucdo completa por meio do sistema computacional, que se refere ao
acompanhamento e a concretizacao das remocdes apos a publicacdo dos resultados finais de cada
edital.

Os resultados de cada edital de remocao sao divulgados de forma segmentada, organi-
zando as vagas ou subdreas disputadas e identificando a classificacdo de todos os servidores
que concorreram a cada uma delas. No entanto, é importante ressaltar que o setor de gestdao de
pessoas enfrenta desafios significativos na administracdo desse processo, pois nao dispde de uma
visualizacao imediata das filas de remogdes para cada vaga ou drea, nem da sequéncia clara dos
servidores que devem ser realocados. Atualmente, a tinica ferramenta disponivel € uma planilha
eletronica, extraida do sistema, que contém os resultados das remocdes, o que exige uma busca
manual minuciosa para lidar com cada situacao.

Cada remog¢do em uma fila leva, em geral, de 15 a 30 dias para ser efetivada. Isto €, em
uma fila de remoc¢ao que envolva seis servidores, o tltimo servidor podera levar até seis meses
para ser removido para seu campus de destino. Além disso, diversos eventos alheios ao processo
de remocao - tais como as remocdes por motivo de satde, afastamentos, licengas, exoneragdes,
nomeacdes ou designagdes para exercicio de cargos ou fungdes, e até mesmo o usufruto de férias,
que ocorram com qualquer dos servidores envolvidos na fila de cada vaga - podem ampliar este
prazo. Além disso, a falta de transparéncia sobre quais remocdes foram ou serdo efetivadas
causa insatisfa¢do entre os participantes no processo, bem como demandas ao setor de gestao de
pessoas quanto a situagdo atual de uma determinada remocao.

Diante do cendrio exposto, este trabalho tem como propdsito apresentar uma solugao
para consolidar as informagdes de remog¢ao dos servidores da institui¢do, de modo a viabilizar
0 gerenciamento e a transparéncia a comunidade académica do processo de movimentacao
de servidores. A solucdo apresentada consiste na constru¢ao de painéis de monitoramento,
utilizando técnicas de andlise de dados para cruzar os dados coletados através de diversas fontes
de dados oficiais da institui¢do. A partir da disponibilizacdo dos painéis de visualiza¢do de dados,
tanto os gestores poderdo tomar decisdes mais fundamentadas quanto a comunidade académica
poderad se beneficiar da possibilidade de acompanhamento das remog¢des na medida em que estas
forem sendo efetivadas, fomentando a transparéncia ativa na instituicao, fundamental para o
controle social da gestdo institucional por parte de sua comunidade académica.

Este trabalho esta organizado como se segue. A Secdo 2 apresenta a fundamentagao
tedrica utilizada como subsidio para este trabalho, incluindo o mecanismo utilizado para gerenciar
as remocdes dos servidores no Ambito da institui¢do de ensino no qual este trabalho se insere. A
Secdo 3, por sua vez, detalha a proposta de solu¢do enquanto a Sec¢do 4 apresenta a metodologia
utilizada para a execugdo deste trabalho. Na Sec¢do 5 sdo apresentados os resultados obtidos. Por

fim, na Secdo 6, apresentam-se as consideragdes finais deste trabalho.



2 CONCEITOS FUNDAMENTAIS

Nesta se¢do, serdo abordados os conceitos fundamentais essenciais para compreender a
solugdo proposta neste trabalho, com foco no processo de gestdao de remog¢des de servidores no

contexto discutido.

2.1 Regras para remocao de servidores

A remocdo de servidores publicos, regulamentada pelo art. 36 da Lei n° 8.112/9(ﬂ,
consiste no deslocamento do servidor, a pedido ou de oficio, dentro do mesmo 6rgao, podendo

haver mudanca ou nao de sede, podendo ser dos trés tipos distintos, a saber:

1. remocao de oficio, no interesse da administracdo: quando a movimentacao € solicitada
pela administrag@o publica, sendo obrigatéria para o servidor e gerando ajuda de custo em

caso de mudancga de sede.

2. remogdo a pedido, a critério da administragdo: quando a iniciativa parte do servidor,

dependendo da concordancia das unidades envolvidas.

3. remocao a pedido, para outra localidade, independentemente do interesse da administracdo,
quando o servidor solicita a movimentacao, ndo podendo ser recusada pela administragdo.

Essa modalidade, por sua vez, pode ocorrer por trés motivos especificos:

a) acompanhamento de conjuge ou companheiro, caso ele seja servidor publico e tenha

sido deslocado no interesse da administragao.

b) motivo de satide do servidor, conjuge, companheiro ou dependente, comprovados

por junta médica oficial.

¢) processo seletivo interno por edital de remog¢ao, com a participacdo de servidores

interessados em movimentacao.

O contexto deste trabalho estd inserido no tipo de remog¢ao 3(c) listado acima, cuja
movimentacao de servidores inicia-se por meio da publicacdo de um edital listando todas as
vagas disponiveis em cada unidade e respectivos requisitos para participacao dos interessados, em
conformidade com os atos normativos que regem tal expediente. Os requisitos para participacdo
em cada edital de remoc¢ao publicado variam de acordo com a carreira do servidor. Podem

participar de um respectivo edital de selecdo aqueles servidores:

* docentes, se existirem vagas disponiveis vinculadas ao seu perfil de atuacdo, definido a

partir do curso de graduacgdo utilizado para ingresso na institui¢ao; e

* TAEs, se houver vagas disponiveis para seus cargos de ingresso na institui¢do, tais como

pedagogo, assitente social, enfermeiro, administrador, entre diversos outros.

4 Disponivel em: <https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/18112compilado.htm>
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E importante ressaltar que em algumas circunstincias, mesmo servidores com qualifi-
cagdes adequadas podem ndo estar elegiveis para participar do edital, devido a situagdes como
licenga para interesse pessoal, alguns tipos de afastamentos para capacitagdo e outros fatores
impeditivos previstos em regulamento.

Para realizar o processo de remocao, a institui¢do de ensino faz uso de um sistema compu-
tacional que engloba desde a divulgacdo das vagas disponiveis, viabilizando o acompanhamento
dos ciclos de remocao e culminando com a apresentacao dos resultados finais, que contempla a
listagem de todos os participantes e as novas localiza¢des designadas para o exercicio de suas
fungdes.

Os editais de remocao sdo lancados antes da realizacdo de novos concursos ou da
convocacao de candidatos aprovados em concursos que ainda estdo vigentes, para ocupar vagas
novas, disponibilizadas pelo governo federal, ou decorrentes de vacancias de cargos ocupados por
outros servidores, originadas por aposentadorias, exoneragdes ou demissdes. Antes da publicagdo
dos editais, ocorre um processo de avaliacao da necessidade de pessoal, por parte do setor de
gestdo de pessoas da institui¢do, resultando na alocacao das vagas disponiveis para cada unidade.
Dessa forma, com as vagas definidas para cada carreira, o setor de gestdo de pessoas as torna
disponiveis no edital de remocao, especificando as subdreas das vagas para os docentes e 0s
cargos disponiveis para os TAEs.

Neste cendrio, cada edital de remog¢ao contém um conjunto de vagas disponiveis para
cada unidade da instituicio e seus respectivos requisitos de participacdo. Com o edital publicado,
os servidores interesssados no processo de remog¢do, candidatam-se as vagas por meio do sistema
computacional desenvolvido para este fim. Todos os candidatos envolvidos no processo serao
movimentados ao final, ndo sendo permitida a desisténcia depois da inscri¢do no processo.

A Figura(l]ilustra um exemplo do funcionamento global do processo de remogdo. Como
ja mencionado, o processo se inicia com a publica¢do das vagas disponiveis em cada unidade
€ seus respectivos requisitos para inscricdo. Os servidores interesssados se inscrevem para as
vagas disponibilizadas que se relacionam ao seu perfil.

No edital de remog¢do exemplo da figura, foram disponibilizadas 3 vagas (V1, V2 e V3)
para duas unidades distintas (C; e C). As vagas V| e V; sdo para docentes (ambas para a subdrea
S1) e a vaga V3 é para TAE no cargo CGy. Os docentes D, D> e D3 concorrem a vaga V| € 0s
docentes D4 e D5 concorrem a vaga V,. Os TAE T a Ty, por sua vez, concorrem a vaga V3. Neste
exemplo, considere-se ainda que Dy e D;, além de terem se candidatado a vaga Vi, também
se candidataram a ocupar a vaga entdo ocupada por D3, caso este fosse classificado para uma
remocdo. Além disso, D, também se candidatou a ocupar a vaga ocupada por Dy, caso este
também fosse classificado.

Para gerar o resultado final, o processo de movimentacdo de servidores passa por varios
ciclos, ja que a cada rodada de movimentacao surgem novas possibilidades. Por exemplo, se um
docente D1, apds o primeiro ciclo € movimentado da unidade A para a unidade B, uma vaga
passa a existir para a unidade A e outros docentes podem concorrer a ela no novo ciclo. Novos

ciclos serdo rodados enquanto existirem unidades com vagas disponiveis para serem preenchidas



Figura 1 — Etapas do processo de remocao.
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Fonte: elaborada pelos autores.

pelos servidores inscritos. O processamento final das movimentacdes resultantes de uma vaga

aberta se encerra quando todos os servidores que concorreram a ela foram movimentados entre

as unidades.

O resultado final do processo de remocao acontece com a conclusio de todos os ciclos

para todas as vagas disponibilizadas em edital. Ainda no exemplo da Figura[l] o resultado das

movimentacdes decorrentes da vaga V| indicam que:

tado para a unidade C; na vaga Vi;

Ds;

o docente D3, primeiro colocado no processo de remog¢do para aquela vaga, serd movimen-

o docente D1, segundo colocado, serd movimentado para a unidade de origem do docente

o docente D», terceiro colocado, ocupard a vaga original do docente Dy; e

o docente D,,,,, novo docente que ingressard na institui¢ao, ocupard a vaga deixada com

a saida do docente D;, normalmente em municipios mais distantes dos grandes centros

metropolitanos.

As movimentacdes supramencionadas correspondem ao resultado de um edital de remo-

¢do, mas destaca-se que as movimentagdes ndo ocorrem de forma automatica. As movimentacdes

comegam pela dltima unidade em que restou um cargo vago apds a execugao de todos os ciclos

de remocao para aquela fila. Sempre que um novo servidor € admitido na institui¢do, empossado

em uma unidade, esta € responsavel por liberar o servidor que estd sendo substituido para dar



inicio ao processo de movimentagdo de toda a fila. Entretanto, nem sempre isso ocorre desta
maneira, principalmente devido a falta de um mecanismos que permita que se acompanhe par
e passo a execug¢do das tramitagdes, de acordo com a ordem pré-definida no resultado final,

justificando a necessidade da proposta apresentada neste trabalho.

2.2 Visualizaciao de dados

Atualmente, o grande volume de dados gerados diariamente, por meio de milhares de sis-
temas computacionais distintos, requer solucdes para organizar e compreender essas informagoes.
As ferramentas de Business Intelligence - BI surgem como uma solugao eficaz, possibilitando
a andlise rapida e eficiente de grandes volumes de dados e fornecendo insights valiosos para
a tomada de decisodes. O conceito de BI compreende um conjunto de técnicas, ferramentas e
préticas que visam coletar, analisar e apresentar informacdes relevantes para a tomada de decisdo
em empresas e organizacoes (LOUSA; PEDROSA; BERNARDINO, 2019), avaliando o desem-
penho da empresa e definindo estratégias para o futuro (LAPA; BERNARDINO; FIGUEIREDO,
2014).

As ferramentas de BI possibilitam uma representacdo visual de dados, se caracterizando
como um método de expressar informagdes e dados de forma clara e eficaz por meio de elementos
visuais, como graficos, tabelas e diagramas. O objetivo da representacdo visual é auxiliar na
compreensao, andlise e extracdo de informagdes valiosas a partir de dados complexos. Além
disso, a visualizac@o de dados possibilita a identificacdo rapida de padrdes, tendéncias e excecoes,
capacitando os usudrios a tomar decisdes embasadas nessas informacdes (COSTAL 2017).

As técnicas de visualizacdo de dados sdo especialmente significativas quando se lida com
grandes volumes de informagdes, pois permitem consolida-los de maneira clara e concisa. Isso
desempenha um papel crucial na capacidade de tomar decisdes informadas e na identificacio de
oportunidades para aprimorar processos e desempenho, como destacado por (VENTURELLI;
MELO, 2019) em seu estudo.

Segundo (WARD; GRINSTEIN; KEIM, 2015), o processo de visualizacdo de dados pode
ser dividido em cinco partes distintas:

1. modelagem de dados, tratando do processo de representacdo dos dados de forma estru-
turada, para que possam ser armazenados e gerenciados com eficiéncia. Isso envolve a

definicao de entidades, atributos e relacionamentos entre os dados;

2. selecdo dos dados, envolvendo a identificacdo dos dados relevantes para a andlise ou a
visualizagdo. E importante garantir que os dados selecionados sejam precisos, confidveis e

relevantes para a finalidade desejada;

3. dados para mapeamentos visuais, que compreende aqueles usados para se criar graficos,
diagramas e outras formas de visualizac@o para representar os dados de forma clara e

concisa. Isso pode incluir dados numéricos, textuais ou geograficos;



4. ajuste de parametros visuais, compreendendo a escolha das cores, formas, escalas e outras

propriedades visuais que serdo usadas na visualizacao;

5. renderizacdo ou geracdo da visualizacdo, envolvendo a criacdo da apresentacdo final,
podendo ser na forma de gréafico, mapa ou outro tipo de visualizacdo. Esta etapa requer a
utilizacdo de ferramentas de software especializadas que transformam os dados em uma

visualizacdo compreensivel e compartilhdvel, facilitando a interpretacdo pelos usudrios.

Hoje em dia, com a crescente expansao da tecnologia e da internet, a quantidade de dados
gerados diariamente € enorme e cresce exponencialmente a cada dia. Desde a simples navegagdo
na internet até as transacdes comerciais e financeiras, tudo gera dados. Com isso, surge a
necessidade de organizar e compreender esses dados para que possam ser tteis e aplicados
em diversos contextos. As ferramentas de Bl surgem como uma solucdo para essa questao,
permitindo que grandes quantidades de dados sejam analisadas de forma répida e eficiente,
proporcionando insights valiosos para as tomadas de decisdo.

O conceito de Business Intelligence - BI. E um conjunto de técnicas, ferramentas e
praticas que visam coletar, analisar e apresentar informacdes relevantes para a tomada de
decisdo em empresas e organizacdes (LOUSA; PEDROSA; BERNARDINO, 2019). O BI utiliza
diversas fontes de dados, que sdo organizadas, transformadas e integradas para que possam
ser consultadas e analisadas de forma mais eficiente. O objetivo do BI € fornecer informacoes
precisas e confidveis que auxiliem os gestores a entender melhor o funcionamento do negécio,
identificar problemas, oportunidades e tendéncias, além de avaliar o desempenho da empresa e
definir estratégias para o futuro (LAPA; BERNARDINO; FIGUEIREDO 2014)).

Nas secdes seguintes, abordaremos em detalhes como foi conduzido o processo de

visualizac@o de dados na proposta de solu¢do apresentada.

3 PROPOSTA DE SOLUCAO

Este trabalho tem como objetivo simplificar o processo de consolidacdo das informa-
¢oes de remocgao dos servidores do IFCE, promovendo celeridade na efetivacdao das remogdes
resultantes dos editais e fomentando a transparéncia publica do processo de movimentagao de
servidores no ambito da institui¢ao.

A solugdo proposta atua principalmente em duas partes distintas, conforme ilustrado
na Figura[2] a saber: i) no correlacionamento de fontes de dados de sistemas computacionais
associados ao processo (integracdo de bases de dados); e ii) na constru¢do de dashboards de
visualizacado destes dados integrados.

A criag@o de uma base de dados integrada ocorre por meio da combinagdo de informacdes
provenientes das fontes de dados relacionadas a trés sistemas computacionais utilizados na

institui¢do, cada um deles com propdsitos especificos, conforme descrito a seguir.

* sistema de remoc¢ao: o banco de dados deste sistema abriga todas as informag¢des dos

processos de remocao associados a cada edital publicado, contendo: editais de remog¢ao



Figura 2 — Proposta de solucdo para integracao e visualizagdao de dados.
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realizados e em andamento; inscricdes de servidores; movimentagdes resultantes (origem

e destino do servidor), entre outras informagdes relevantes ao processo.

* sistema de emissdo de portarias: a base de dados deste sistema, contém as portarias de
remocao que efetivam o resultado de cada movimentacao resultante de um edital. Por meio
da publicacdo de uma portaria de remogao é que de fato se concretiza a movimentagao.
Neste sistema encontram-se dados como, identificacao do servidor, carreira, unidade de

origem, unidade de destino, data da remocao, entre outras.

* sistema de registro funcional do servidor: a base deste sistema contém a ficha funcional
de cada servidor da institui¢ido, contemplando desde dados pessoas a dados funcionais
como: campus de exercicio, data de ingresso, plano de carreira. Parte dos dados contidos
neste sistema sdo obtidos de um dos sistemas estruturantes do governo federal denominado
SIAPH|

Todos os sistemas estdo interligados através de uma chave tnica, que corresponde a
matricula funcional do servidor. Dessa forma, a integracdo tem inicio a partir do sistema de
remog¢ao. As inscrigdes dos servidores no sistema de remoc¢ao sao relacionadas com o banco
de dados das portarias de efetivacao, utilizando a matricula funcional o campus de origem e o
campus de destino. Quando existe uma correspondéncia entre essas duas fontes de informacao,
ou seja, quando ha um relacionamento entre as bases de dados, isso indica que a efetivagdo da
remogdo para um resultado especifico do edital foi publicada. Por outro lado, se ndo houver
correspondéncia, significa que a remocao ainda ndo foi efetivada, tornando-se objeto de interesse
para o setor responsdvel por essa acdo. Os dados do sistema de remogdo, por sua vez, sao
adicionalmente relacionados aos dados do sistema de registro funcional do servidor, com o
objetivo de identificar e exibir na visualizacdo a unidade em que o servidor estd atualmente em

exercicio.

> O Sistema Integrado de Administracio de Recursos Humanos (Siape) é um sistema de abrangéncia nacional

criado para consolidar informagdes relacionadas a folha de pessoal dos servidores publicos federais.
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Os dados correlacionados serdo utilizados como insumos para a segunda etapa da so-
lucdo, que envolve a criagdo de painéis de visualizagdo que apresentardo essas informagdes

correlacionadas, de acordo com a metodologia descrita na proxima secao.

4 METODOLOGIA

Para a elaboracdo deste trabalho, foi usado o processo de visualizacdo de dados proposto
por (WARD; GRINSTEIN; KEIM, 2015)), detalhado na Se¢ado 2. Inicialmente, foi realizada uma
identificagcdo das fontes de dados fundamentais a obtencao dos resultados, seguindo da defini¢do
de entidades, atributos e relacionamentos entre os dados.

Ap0s estabelecer a integracdo das fontes de dados identificadas, partiu-se para a selecao
dos dados a serem apresentados, elaborando-se diversas versdes em um processo ciclico e
iterativo, até que todos os elementos necessarios estivessem contemplados.

Ao longo da exploracao dos dados selecionados, diversos mapeamentos visuais foram
experimentados para identificar os que melhor atendiam aos objetivos do trabalho. Assim foi
utilizado o proprio algoritmo responsavel pela geracao dos resultados finais dos editais para
gerar os cabecalhos de remocao que se encontram nos resultados finais disponives em Portable
Document Format (PDF), bem como para determinar os participantes das filas de remocgao.
Para organizar os individuos envolvidos no processo de remogao, criamos um arquivo Comma-
separated values (CSV) contendo os campos como: codigo lote vaga, ciclo, campus, cargo ou
subarea, siape, id remocao lote vaga, id codigo edital e por fim o cabecalho. A relacdo entre esse
arquivo CSV e a fonte de dados € estabelecida por meio dos campos id remocao lote vaga, id
codigo edital e codigo lote vaga.

Uma limitacdo notdvel dessa abordagem reside na necessidade constante de criar um novo
arquivo CSV durante a abertura de cada edital, seguido pela inser¢do manual das informacoes
nas fontes de dados do Tableau. Contudo, € importante destacar que esse novo CSV precisa
conter apenas as informagdes do ultimo edital. Isso se deve ao fato de que, ao ser adicionado ao
Tableau, € aplicada uma funcdo de unido de linhas. Para assegurar o correto funcionamento dessa
conexao, € crucial que os dados provenham da mesma fonte, e as tabelas agrupadas com a mesma
unido devem possuir uma estrutura idéntica. Em outras palavras, cada tabela deve apresentar
0 mesmo nimero de campos, € os campos correspondentes devem compartilhar nomes e tipos
de dados correspondentes. Este procedimento € essencial para manter a integridade da unido e
garantir a coesao dos dados no ambiente do Tableau.

Para desenvolver esta solugdo, foi necessario abordar dois conjuntos de dados: um para os
docentes e outro para os TAEs. No caso dos docentes, enfrentamos o desafio de encontrar registro
do campus de origem quando a tabela edital remocao candidato ndo continha essas informacoes.
Para solucionar essa questio, implementamos a seguinte consulta: LAG (campus.nome campus)
OVER (PARTITION BY edital remocao.codigo edital, remocao lote ciclo vagas.codigo lote vaga
ORDER BY remocao lote ciclos.ciclo DESC) AS campus origem.



11

Essa consulta faz uso da fungdo LAG com uma configuracdo especifica. Ela recupera o
valor da coluna “nome campus” da linha imediatamente anterior a linha atual, dentro de cada
parti¢do definida pelas colunas “codigo edital” e “codigo lote vaga”. A ordem de andlise €
determinada pela coluna "ciclo". O resultado € armazenado na coluna “campus origem”.

Essa funcionalidade € valiosa para calcular valores com base em registros anteriores
em um conjunto de resultados particionados. Neste caso, o registro anterior corresponde ao
ciclo anterior, permitindo-nos determinar o campus de origem do servidor, transformando-o no
campus de destino do ciclo anterior. Por exemplo, no ciclo 1, a consulta busca o campus de
origem no ciclo 2 ou em qualquer ciclo subsequente.

No fim, para verificagdo do campus de origem € usado a seguinte fun¢do IFNULL que
retorna a primeira expressdo e se for nula a segunda expressao IFNULL( [Nome Campus],
[campus origem]) . Utilizamos dessa abordagem pois foi visto que nas informacdes de campus de
origem na tabela que apresentava essa informacao estava sem informag¢ao para um edital remogao
docente. Também para ter apenas o resultado final é colocado outra expressao ISNULL([Siape])
OR fixed [Edital], [Siape]: max([Ciclo])=[Ciclo] que fixar apenas o ciclo maior do servidor
dentro do edital. Para ocultar as remog¢des inexistentes de servidores dentro do mesmo edital.
Essas remocdes sdo os casos de quando um servidor entra numa fila de remog¢ao e quando sai
outro ciclo ele acaba trocando a fila escolhendo outro campus de destino. Assim o resultado é
somente o ultimo processo que o servidor fez com o seu maior ciclo. Foi utilizado a mesma
abordagem para os TAEs.

Durante esse processo, também foram definidas escolhas relacionadas a cores e outras
propriedades visuais, como fontes, estilos de linha, disposi¢ao de elementos, entre outros. Estas
acoOes foram elaboradas em uma ferramenta de visualiza¢io de dados, transformando os dados
brutos em uma visualizacdo compreensivel e compartilhdvel, facilitando a interpretacdo pelos
usuarios.

A fase final do processo consistiu em disponibilizar essa visualizacdo na nuvem, tornando-
a acessivel por meio de um link publico, disponivel para qualquer usudrio com acesso a Internet.
Isso proporciona aos participantes do processo uma visao clara de sua situacdo. A visualiza-
¢do desenvolvida € acessivel tanto em computadores desktop quanto em dispositivos moveis.

Informagdes detalhadas sobre os resultados obtidos estdo apresentadas na Se¢do 5.

5 RESULTADOS

Para fornecer uma representacdo dindmica e visual dos resultados alcancados, foi utilizada
a ferramenta de Business Intelligence (BI) Tableau. Esta ferramenta desempenha um papel crucial
na interpretacdo dos dados coletados, permitindo uma identificagdo visual imediata de possiveis
irregularidades na base de dados, oferecendo a capacidade de aplicar filtros, integrar imagens,
criar painéis interativos que apresentam de maneira clara os dados obtidos e ainda disponibilizar

tais resultados em um link publico na nuvem.
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Neste trabalho foram elaborados dois painéis de visualizacdo especificos, sendo um para
visualizar as movimentacOes docentes e outro para as movimentagdes dos TAEs. Os painéis
foram construidos com recursos de interatividade, oferecendo diversos filtros para personalizagdo
das visualiza¢des que oferecem, entre outras possibilidades, a selecao por edital, cédigo do lote

de vaga, identificacdo de remoc¢des indevidas, agrupamento por bloco de remocdo e segmentacio

Acompanhamento da efetivagao das remogées TAE
Remogdes Docente 1. Editais de remogao TAE 2. Fila dos editais Remogdes TAE
| AN Cbeho Gdo  Servidor TAE (rome) 1 De->para
Remogdes TAE - ~
s Vage:S75170. Canindé 1 obopwsna TabueirodoNorte > Canindé X
AOMINISTRADOR
caa 2015009
2016/08 2 carlosolvera Cedro > Tabuleiro doNorte v
= 2016/10
201771
*concuRSo* > cedro
2017/21
v 2018/04
975656- quatu - 1 sofiapereira Crateds > Iguatu
2018/13 ADMINISTRADOR x
T 2018/25
2019/10 2 concursor > crateds
T 2019/23
2019725 Vage: 975657 Guaramirange 1 odocarvaho P — - X

ADMINISTRADOR
2019/27

2021/02 4 PedroGomes Acarai > Quixadd

2022/07

2022/23 40
5 *CONCURSO* > Acarail

2022/26

33 Jaguaruana -
ADMINISTRADOR

3 *CONCURSO*

Vaga: 975834 LimoeirodoNorte- 1 Ana Oliveira Jaguaribe > Limoeiro do Norte X
ADMINISTRADOR

2 *coNcuRsO* ** > Jaguaribe

841

- 1 _aafeelAlmeida pecém -> Rettora v
ADUINISTRADOR

3 MarinaMartins  Boaviagem > Umirim v

*CONCURSO* *** > Boa Viagem

Fonte: elaborada pelos autores.

Conforme ilustrado na Figura[3] o painel de movimentacao docente permite a visualiza¢do
abrangente dos editais de remocao, apresentando os trés componentes principais descritos a

seguir:

* estatisticas dos editais de remog¢do. Neste componente da visualizacdo, os editais de remo-
¢do sdo apresentados individualmente, enfatizando o niimero de portarias ja publicadas, a
quantidade de remocdes pendentes de efetivacdo (portarias ndo publicadas) e o contingente
de servidores que se inscreveram em editais, mas ndo tiveram suas portarias publica-
das, considerando também aqueles que nao estdo mais ativos na instituicao (servidores

exonerados).

* status de finalizacdo das filas de remocao. O segundo elemento gréfico destaca se uma fila
de remocao especifica foi totalmente processada ou ndo. Isso proporciona uma visualizacio
rapida do status de progresso de cada fila no processo de remog¢ao, identificando em verde
aquelas que ndo possuem mais pendéncias por parte da gestdo com falta portarias para
efetivacio da remocdo ou por servidores exonerados ou demitidos. Nela possui um tooltip
que apresenta outras informacgdes tais como edital, cabegalho, quantidade de dias para
fila ser processada e matriz com os pessoas envolvidas naquele edital e mais especifico

naquele cabecalho, constando os individuos pendentes e quais ja foram efetivadas.
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* matriz de efetivacio de remogdes. O terceiro e dltimo componente do primeiro dashboard
exibe uma matriz organizada, mostrando os detalhes essenciais de cada remogado. Cada
linha da matriz apresenta informagdes como edital, ciclo, nome do servidor, unidade de
origem, unidade de destino e a lotacao atual do servidor, identificando quais remocdes

estdo pendentes e quais ja foram efetivadas. Agrupadas pelo cabegalho.

Esse painel de movimentacao docente proporciona uma visao abrangente das remocoes,
possibilitando um monitoramento imediato e uma compreensao mais holistica do andamento de
cada etapa do processo. Por meio do painel da Figura[3] ¢ possivel se observar com clareza todo
0 processo.

O processo de remocao € organizado em filas, iniciando com um resumo de todos os
editais de remocao ja publicados na instituicao (1). Cada edital, por sua vez, pode ser subdividido
em um conjunto de filas de remocdo, cada uma contendo varias movimentagdes (2). Cada
movimentacao inclui detalhes sobre a vaga, a subdrea e o campus de destino do docente (3).
Se houver pelo menos uma vaga pendente de movimentagao em (3), isso resultard em uma
pendéncia correspondente na fila correspondente em (2) e, consequentemente, em uma pendéncia
no edital correspondente em (1).Como mencionado anteriormente, foi desenvolvido um painel
para consultar as movimentacdes dos servidores TAE que se assemelha ao painel dos docentes,
mas exibe informagdes com base no cargo do servidor em vez da subarea do docente.

Além da versdo de desktop, também desenvolvemos uma versao otimizada para dispositi-
vos méveis da visualizagdo. Nessa versdo, focamos em apresentar visualiza¢cdes mais eficientes,
incluindo a matriz de efetivagdo das remogdes e estatisticas dos editais de remog¢do. Além disso,
disponibilizamos alguns filtros, como a op¢ao de visualizar lote relacionado ao campus e lote
relacionado ao servidor. Essa versdo € uniforme, aplicavel tanto para os técnicos administrativos

quanto para os docentes.

6 CONSIDERACOES FINAIS

Neste trabalho, foi apresentada uma soluc¢do para aprimorar a gestao e a transparéncia do
processo de movimentacdo de servidores. Essa solugdo envolve a criacdo de painéis de monitora-
mento que utilizam técnicas de andlise de dados para correlacionar informagdes provenientes de
diversas fontes de dados oficiais da instituicao.

A disponibilizacdo desses painéis de visualizagdo de dados proporcionara beneficios
significativos. Os gestores terdo uma base sdlida para embasar suas decisdes, enquanto a co-
munidade académica poderda acompanhar o progresso das remog¢des a medida que estas forem
ocorrendo, promovendo a transparéncia ativa na instituicdo e permitindo que a comunidade
académica participe ativamente do controle da gestao institucional.

Os resultados deste estudo eliminardo a necessidade de pesquisas manuais por parte dos
servidores para acompanhar o progresso de suas solicitagdes de remocao, tornando mais simples

a identificagdo da proximidade de sua propria realocagdo. Como perspectiva futura, a criagdo de
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um campo no préprio banco de dados que agrupa os individuos em seus blocos de remocado. E
€ viavel considerar a aplicacio de algoritmos de inteligéncia artificial para identificar padroes
e tendéncias nas remogdes. Isso poderia fornecer insights valiosos sobre o fluxo de servidores,
desde o inicio de suas trajetérias até seus destinos finais, aprimorando ainda mais o processo de

remogdo e permitindo uma tomada de decisdo mais informada e estratégica.
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